DocManagement

H"ll”"“ |I| Exemple secteur médical

Divers cabinets médicaux de groupe

Situation initiale

« Gestion d’env. 5000 dossiers de
patients

« Nombre inconnu de dossiers supplé-
mentaires par an

+ Armoires de rangement pleines a
craquer

Probléme

« Recherche des dossiers laborieuse,
erreurs de classement récurrentes

« Maniement pénible des tiroirs

« Extension impossible en raison du
manque de place

+ Recherche nécessaire des dossiers
manquants

Exigences
L]

« Rangement peu encombrant des

dossiers actifs au secrétariat

Inscription ergonomique et bien lisible

« Erreurs de classement évitées et
rendues visibles

« Emplacement identifiable des dossiers

mangquants

Amélioration de I'archivage des

dossiers inactifs

Solution

- Systeme Class-o0-Rama 1 de Biella,
inscription «<Dominal» avec encodage
couleur

« Dossiers patients neutres, sans
impression, gamme standard

« Inscription avec numéro du patient
(protection des données)

« Rangement des dossiers actifs dans
des bacs intégrés a une armoire mura-
le, portes coulissantes verrouillables

« Rangement des dossiers inactifs a la
cave, sur supports ouverts, classés
selon le numéro du patient. Variante
avec armoire a roulettes

+ Porte coupe-feu garantissant
la sécurité

« Mode d’acces réglementé

Avantages pour le client

+ Utilisation optimale de I'espace,
7 rangées de bacs superposés

+ 30% de dossiers en plus sur la méme
surface

« Attribution d’'un numéro d’ordre
continu par Medi-Software

» Encodage des dossiers chez Biella,
a la machine, dossiers en réserve au
secrétariat

« Discrétion assurée grace a I'encodage
numérique couleur

 Dossiers manguants marqués d’'une
carte «Out» personnalisée

+ Acceés plus rapide

« Erreurs de classement visibles et
corrigées immédiatement grace a
I'encodage couleur

- Séparation des dossiers actifs et
inactifs, permettant une meilleure vue
d’ensemble

« Systéme mis en place et extensible par
modules

Nous nous ferons un plaisir de trouver la
solution adaptée a vos besoins:
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